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Bestellwesen
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Effizient digitalisierter Bestellprozess und -verlauf

Von der Bedarfsmeldung bis zur Lieferung — Einkauf im Fluss

Das SynDesk Modul Bestellwesen bildet den kompletten Einkaufsprozess innerhalb des ERP-Systems ab - integriert, nach-
vollziehbar und praxisnah. Es verbindet Bedarfsermittlung, Bestellauslésung, Lieferverfolgung und Einlagerung in einem

durchgangigen Workflow.

Prozessorientierter Einkauf tiber Vorgange

Bestellungen werden im SynDesk typischerweise aus Vor-
gangen ausgel6st - also aus laufenden Kundenauftragen
oder internen Zwecken. Der zustiandige Techniker oder
die Arbeitsvorbereitung initiiert einen Bestellvorschlag,
der direkt im Modul Bestellwesen zur weiteren Bearbei-
tung durch den Einkauf erscheint.

Flexibler Bestellprozess mit und ohne Vorgangsbhezug

Neben vorgangsbezogenen Bestellungen koénnen auch
manuelle Bestellungen angelegt werden - etwa auf Basis
eines Beschaffungs-Tickets, einer E-Mail oder durch telefo-
nische Abstimmung. So bleibt das Modul flexibel fur alle
Unternehmenssituationen.

Ticketzuordnung und Dokumentation

Jeder Bestellung kann mindestens ein Ticket zugewiesen
werden, Uber das Hinweise, MaRnahmen und auch aufge-
wendete Arbeitszeit dokumentiert werden kénnen. Das
schafft Transparenz, gerade bei komplexen oder wieder-
kehrenden Beschaffungsfallen.

Verzahnt mit Artikelverwaltung & Stammdaten

Das Modul ist eng mit folgenden SynDesk-Komponenten
integriert:
« Artikelverwaltung: Verwaltung von Einkaufsprei-
sen, Lieferantenoptionen, Seriennummernpflicht
- Stammdaten: Zentrale Pflege der Lieferanteninfor-
mationen
* Teilmodul Einlagerung: Direkte Weiterverarbei-
tung gelieferter Artikel ins Lager

Leistungsmerkmale

Manuelle Bestellungen ohne Vorgangsbezug maglich

Erfassung von Lieferscheinen & Eingangsrechnungen
Bereitstellung fiir Vorgange oder Einlagerung ins Lager
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Auslosung von Bestellvorschldagen direkt aus dem Vorgang

Lieferung & Bereitstellung

Sobald die Ware eintrifft, kann diese lUber das Teilmodul
Lieferung als geliefert markiert werden. Dabei lassen sich
zusatzlich relevante Belegdaten wie: Lieferscheinnummer
Eingangsrechnungsnummer erfassen und dokumentieren.
Dies verkniipft auRerdem die Bestellungen mit den sys-
temseitig erfassten Eingangsrechnungen, sodass die FiBu
eine direkte Status-Nachverfolgung und Bestatigung Uber
die Lieferung erhalt und die Rechnung priifen kann.

Artikelbewegungen

Durch das Liefern und Einlagern von Artikeln werden
samtliche Lagerbewegungen artikelbezogen protokolliert.
Dabei wird der Vorgangsbezug, sowie die entsprechenden
Seriennummern dokumentiert. Vorteilhaft fir kommende
Inventuren.

Ticketverkniipfung zur Dokumentation von MaRnahmen & Zeiten
Statusgesteuerter Bestellverlauf (Vorschlag, bestellt, geliefert etc.)
Seriennummernpflicht wird systemgestitzt beriicksichtigt
Verkniipfung mit Artikelverwaltung & Lieferanten-Stammdaten
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